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PREZENTAREA DISCIPLINEI

Denumire disciplind | Comunicare profesionala si gandire critica Semestrul 2
Cod disciplina UPB.06.M2.0.07-03 Credite (ECTS) 4
Structura discipling Curs Seminar Laborator Proiect Total ore
Numdr de ore pe sGptdmdénd 2 1 3
Numdr de ore pe semestru 28 14 42
Titular Curs Laborator

Nume, titlu stiintific erela-SandzfALVAN, Lect. Mirela-Sanda SALVAN, Lect. dr.
Contact (e-mail, location) mirelasalvan@gmail.com mirelasalvan@gmail.com

Descriere curs

Disciplina CPGC le permite masteranzilor familiarizarea cu notiuni de comunicare profesionala
indispensabile Tn contextul integrarii pe piata muncii si al construirii unei cariere in domeniul ingineriei. Ne
propunem familiarizarea studentilor cu aspecte complexe ale procesului de comunicare cu scopul de a
facilita integrarea lor profesionald in domeniul in care se formeaza, precum si dezvoltarea lor umana in
ansamblu.

Obiectivul central al cursului este dezvoltarea si exersarea gandirii critice Tn situatii de comunicare
profesionala. Gandirea criticd permite evaluarea unui context si faciliteaza luarea unei decizii corecte,
favorabile, profitabile. Aceasta presupune identificarea unei justificari, a unui temei pe baza carora ne
formam un punct de vedere (pozitiv, negativ sau neutru). Comunicarea autentica (ca relatie cu celalalt si ca
proces), indiferent de contextul in care are loc, este imposibila in afara unei gandiri clare. Nu putem
comunica cu limpezime un mesaj daca acesta nu este mai intai clar in mintea noastra.

Scopul gandirii critice este perfectionarea gandirii — competenta de care toti dispunem intr-o forma mai
mult sau mai putin elaborata si care poate fi in permanenta ameliorata — prin intelegerea aprofundata a
relatiilor dintre lucruri. Gandirea critica presupune utilizarea unor metode si strategii care ajuta la
intelegerea cauzelor care au determinat un anumit context si a consecintelor pe care alegerile si optiunile
prezente le vor genera in viitor.

Prin exersarea acestui tip de gandire, studentii vor invata sa isi analizeze opiniile, judecatile, valorile,
punctele de vedere. Aceasta 1i va ajuta sa isi puna intrebari despre calitatea parerilor pe care le au, sa
discearna care le sunt utile Tn contextul integrarii pe piata muncii si a construirii unei cariere de succes (nu
ne intereseazad, in acest context, sa decelam factorii care au generat, la nivel social sau personal, credintele
noastre — acestea sunt aspecte de care se ocupa sociologia si psihologia —, ci in ce masura aceste credinte
reprezintd un ajutor sau un obstacol in atingerea obiectivelor profesionale). Adoptarea acestui tip de
gandire presupune o deschidere spre alte puncte de vedere si fairplay la locul de munca. Ea reprezinta o
forma de invatare activa, de autoperfectionare permanenta, de progres in plan profesional si personal.




Descriere laborator

Tematica laboratoarelor va relua subiectele abordate in timpul cursurilor (tehnici de comunicare asertiva,
procesul decizional, rezolvarea conflictelor la locul de munca, competente hard/soft, managementul
timpului, managementul carierei, dezvoltare personala si dezvoltare personala etc.), facilitind o mai buna
intelegere a acestora prin intermediul unor activitati practice.

Rezultate preconizate ale invdtdrii

Urmare a participarii la acest curs studentii vor fi capabili sa:

e Inteleagd rolul esential al comunicarii in procesul evolutiei / dezvoltarii profesionale si
personale.

o Tsi dezvolte competentele de comunicare interpersonali si de asumare / exercitare a rolurilor
si responsabilitatilor profesionale.

e S3 analizeze contexte profesionale / sociale / personale in scopul adoptarii unor decizii cat mai
corecte si profitabile, atat din punctul de vedere al evolutiei profesionale proprii, cat si al
companiilor pentru care lucreaza.

e Utilizeze tehnici de comunicare asertiva in relatiile profesionale.

Cursul contribuie la definirea urmatoarelor competente (selectie din competentele programului de studiu):

e Executarea responsabild a sarcinilor profesionale, in mod obiectiv si constructiv, lucrand
independent sau in echip3;

e Comunicare coerentd si asumarea de responsabilitati sociale si etice, in calitate de lider al unui
grup, cu diverse responsabilitati;

e Evaluarea corecta si sustinerea continua a propriei dezvoltari profesionale.

Metoda de evaluare | % din nota finala Cerinte minimale pentru obtinerea creditelor
Examen scris 40 50% dintre subiecte rezolvate pentru nota 5/

95% pentru nota 10.

. . Temele predate. Rezolvare a 50% din problematici

Temd de casa 20 pentru nota 5 si a 95% pentru nota 10.

50% din punctajul asociat lucrarilor, pentru nota 5/
Laborator 40 95% pentru nota 10.
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Preconditii

Alte informatii relevante

Nota finala se calculeaza prin rotunjirea punctajului acumulat de student la activitatile evaluate.
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